
令和 7 年度 障害者支援施設 むつみ園 地域連携推進会議 議事録 

 

日時 令和 7 年 10 月 10 日（金）13:30～15:30 

場所 障害者支援施設 むつみ園 あかね寮多目的室 

出席者 利用者     利用者ご家族  

地域の関係者  福祉に知見がある方 

施設等所在地の市町村担当者 

施設長     職員 2 名 

 

１．加藤施設長挨拶 

施設長より、地域連携推進会議の目的・役割について再確認と、忌憚のない意見を伺

いたい旨を伝えた。 

 

２．むつみ園の取組みについて ※事業計画書や資料を活用し、以下について説明した。 

・利用者の声を聴く ［なんでも相談、利用者アンケート］ 

・楽しみのある生活のために ［日課や行事］ ［月 1 回の買い物］ 

［自治会活動 自治会行事 自治会希望外出］ 

・利用者の希望・要望の実現のために  

［個別支援計画書の作成と支援提供 ※意思決定支援］ 

・人権擁護・虐待防止のために 

［職員セルフチェック 利用者の尊厳 虐待防止研修］ 

 ・安心・安全に過ごせるように 

［ひやりはっと及び事故報告書提出とその後の対応策］ 

 ・サービスの透明性の確保  ［第三者評価の実施 ※3 年に 1 回実施］ 

 ・施設・地域との連携について［ふれあい夏祭り 総合防災訓練］ 

 

３．質疑応答 

 地域の関係者 

 ・なんでも相談について。利用者さんの意見から始まったとの事だが・・。 

  また、相談の内容はどのようなものか？ 

 ⇒相談日を設けて欲しいとの事だった。ホールなどでの多数の中での世間話ではなく、

面会室などで 30 分は職員と個別でゆっくり話せる時間の保障。人間関係での困り事

や日頃思っていること、好きな事、趣味のことなど。 

 ・自治会(役員)の活動は？ 自分たちで決められるチャンスがあるのか？ 

 ⇒なるべく意見を取り入れながら決定している。自治会集会で出た意見をもとに役員さ

んで考える。 



 ⇒利用者さんが行事の司会をしている。シナリオを自分で考える事もある。 

 利用者 

 ・（なんでも相談は）職員と 1 対１で話したいから。 

 ・(司会には)少しは慣れてきたかな・・。 

 福祉に知見がある方 

 ・行事の司会を利用者がする際、シナリオがあると他の利用者でもできるのでは？ 

 ⇒自治会担当職員で検討してみたい。 

 地域の関係者 

 ・個別支援計画について。同意書は誰が記入しているのか？利用者によっては記入でき

ない人がいると思われるが。説明の書面に家族の記載がないため分かりにくい。 

 ⇒同意書の用紙にはご本人と家族の同意の記入欄があり、同意を得て進めている。 

 施設等所在地の市町村担当者 

 ・人権擁護・虐待防止のところで、職員のセルフチェックは良いと思う。無記名でチェ

ックしているのか？個別での面談はあるのか？ 

 ⇒職員セルフチェックは記名している。グレーゾーンとグッドサービスについては無記

名。必要があれば個別で面談を行っている。 

 ・見学の際、職員が暖かい雰囲気を作っているように感じた。 

 ・利用者さんに「楽しみにしていることは？」 

利用者 

 ⇒「カラオケ」「職員と話すこと」 

  「楽しみにしていた、富山 1 泊旅行。新幹線に乗っていく」 

 地域の関係者 

 ・虐待について。以前から、今も子どもと関わっていて・・。ハラスメントもだが、関

係性にもよるかもしれないが、そのつもりがなくても虐待と捉えられてしまう事もある

のでは？ 

 ⇒現在の法律では、見ていなくても通報する必要があるので、職員に話を聞いて通報し

た事もある。虐待か否かは市町村の判断となる。 

 ⇒利用者の特性によって対応や判断が難しい場合もある。1 人 1 人の対応表を作成して

職員間で共有している。 

 ・自然体験できる所はあるのか？自然の中で育まれることがある。そのような機会があ

ると良いのでは？さつま芋を作るなど、自分の力で何か生産すること。表情も良くな

る。 

 ・絵手紙、編み物は好きな人がやっているが、その他に野菜の苗を植えたり、自然体験

ができると良いと思う。 

 ⇒全体で自然体験したりは難しいが、希望しない利用者もいるので・・。個別に機会の

提供を考えたい。季節を感じる機会等。買い物や喫茶で出かけた際に桜や芝桜を見に



行ったりなど。 

  

 ご家族 

 ・集団の中への参加を望まない利用者もいる。根気の無い人もいる。無理強いしたらそ

れは虐待となると思う。 

 ・むつみ園の職員さんは本人主体でよくやっている。本人の希望全部は難しいが。利用

者は縦糸、職員は横糸。そして布を織っていく。それが福祉。 

 ・施設長にお願い。職員のライフワークバランスを整えることで虐待も減っていくと思

う。宜しくお願いしたい。 

 ・利用者さんがこの場に出てきたのは、他の利用者の役に立てると思って来ていると思

うので良いと思う。 

 福祉に知見のある方 

 ・利用者さんの会議参加を含め、誰かの役に立つことは大事と思う。 

 ・見学時、以前に指摘したこと。絵で示す等、改善出来ている。 

 ・利用者アンケートも言葉が固い。表現を変え、イラスト等を使ってはどうか？ 

 地域の関係者 施設等所在地の市町村担当者 

 ・「利用者アンケート」優しい言葉や挿絵を入れると良いのでは？ 

 ⇒委員会等で検討したいと返答。 

 福祉に知見がある方 

 ・他の施設職員との交流はあるのか？ 

 ⇒知的協会の交流や研修がある。今年度は虐待防止研修として他の施設への施設見学や

むつみ園にも見学がある。また、合同での研修会を計画している。 

 

 地域の関係者 

 ・行政などへの要望はどうしているのか？ 

 ⇒主管課と語る会が年 1 回あり、施設長クラスが参加し、協会としての要望を県に伝え

てはいるが・・。 

 ・通院は保護者が付き添うのか？ 住民票は？ 

 ⇒支援員が付き添っている。 

 ⇒むつみ園に住民票をうつしている方が多い。 

 

４．おわりに  

施設長より、今後に活かせる貴重な意見を頂いたことへの感謝と来年度もお願いした

旨を伝えた。また、会議の内容のホームページ掲載が義務付けられている事や掲載の

際には参加者の名前は消す事も併せて伝えた。 


